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Déléguer et responsabiliser

La délégation représente de plus en plus un enjeu vital pour I'entreprise. Elle est un levier de motivation et

d'efficacité individuelle et collective.

Objectifs

» S'approprier les enjeux, les pratiques et les regles de la délégation
» Intégrer la délégation dans son style de management
» Assurer le suivi de la délégation

Programme

Clarifier le concept de délégation

» Les enjeux et principes de la délégation
» Le périmetre de délégation

» Les conditions de réussite et les freins

Positionner la délégation dans son style de management
» Les différents styles de management

» Le style délégatif, ses caractéristiques, ses conditions de mise en oeuvre

Maitriser les étapes de la délégation

» Le choix de la tache ou activité a déléguer
» Le choix de la ou des personnes

» L'entretien de délégation

Le suivi de la délégation

» La mise en place du contrdle
» Les attitudes a développer

» L'entretien de suivi

» Les situations délicates
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& Pour qui ?

Cette formation s'adresse a toute
personne en responsabilité, souhaitant
développer le potentiel de son équipe
et/ou se dégager du temps pour se
centrer sur les enjeux essentiels de son
service.

Cette formation ne nécessite aucun
prérequis particulier.

Nos formations sont a priori ouvertes a
tous. Cependant en cas de doute, nous
vous invitons a prendre contact
directement avec nous, en amont de la
formation, pour que nous puissions en
discuter et au besoin adapter notre
pédagogie et nos activités en fonction des
situations de handicap qui pourraient se
présenter. Dans le cas (qui n'est pas
encore arrivé a ce jour) ou nous ne
serions pas en mesure de vous accueillir,
nous avons dans notre liste de
partenaires I'Agefiph vers lequel nous
pourrons vous orienter. A noter que toutes
nos formations sont faites dans des

locaux "Accessible PMR".

o= Les + de cette formation

Apports théoriques et méthodologiques,
Exercices pratiques,
Mises en situation

Gestion des situations délicates.

@ Pratique

Durée : 1 jours / 7 heures

Prix HT par participant : 500 €
Pour toute information, contactez
Jeanne Masson au 02 53 35 55 10



